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Andere Risiken

KMU Geschaftsrisiken

P Geschaftsrisiken sind Bestandteil der Geschaftstatigkeit. Sie konnen sich als Pro-
fit oder Verlust zeigen. Diese Vorlage beschaftigt sich mit dem Wesen und den
Griinden unternehmerischer Risiken und beschreibt, wie sie mit Hilfe des KMU Risi-
komanagements bewiltigt werden kénnen. Beigefiigt ist eine Ubersicht, welche bei

der Risikoeinschatzung behilflich ist.

Das Wesen der Geschaftsrisiken

Geschaftsrisiken sind unmittelbar mit dem geschéaft-
lichen Handeln sowie mit der Entscheidungsfindung
verbunden. Sie beinhalten Ertragspotentiale. Ein
Unternehmen kann erfolgreich in der Ausfiihrung
seiner Geschafte sein und Gewinne erzielen oder
versagen und Verluste erwirtschaften. Fir den Erfolg
ist es zumeist wichtig, profitable Méglichkeiten als
Erster zu erkennen und zu nutzen. Jedoch ist es
haufig schwierig, vorhandene Informationen zur
Einschatzung bestehender Geschéftsrisiken zu ver-
werten. Schwierigkeiten bereitet dabei haufig die
Entscheidungsfindung, da prazise Informationen
fehlen.

Ein Unternehmen, das seine Risiken

kennt, wagt es auch seine Chancen zu
ergreifen!

Geschaftsrisiken umfassen ein weites Gebiet. Denn
eine Vielzahl von Risiken kénnen aufgrund der Risi-
kokette zu Geschéftsrisiken werden. Um die Risiko-
potentiale zu erkennen, muss an dem am weitesten
entfernten Enden der Wertschdopfungskette ange-
setzt werden. So kann z.B. ein Feuer in der Fabrik
eines Geschaftspartners Unterbrechungen herbei-
fihren die wiederum zu Verkaufs-, Einkommens-
und Kundenverlusten fihren. Geschaftsrisiken kon-
nen also durch die inner- und die auBerbetriebli-
chen Geschéftsvorgdnge ausgelést werden.

Geschiftsrisiken sind vom Tétigkeitsfeld und
von der GroBe der Unternehmung abhangig. Die
Risiken eines kleinen Unternehmens unterscheiden
sich von denen eines grofkeren, auch wenn beide
Unternehmen im selben Tatigkeitsfeld arbeiten. Die
einzige Gemeinsamkeit ist, dass am Ende die Un-
ternehmen die Verantwortung fiir Geschaftsrisi-
ken selbst tragen miissen. Ein fundiertes Wissen
Uber das geschaftliche Umfeld ist ein effizientes
Werkzeug des Risikomanagements.

Das Wesen und der Ursprung von Geschéaftsrisiken

wird detailliert in der Risikolibersicht auf der fol-
genden Seite behandelt.

Weitere Informationen

Zusatzlich zu den Unterlagen zum KMU Risikoma-

nagement sind Informationen Uber Geschaftsrisiken

auch durch die folgenden Quellen zu erhalten:

¢ Buchhaltungsfirmen

¢ Versicherungsgesellschaften

e Banken

¢ Staatliche und Kommunale Behérden

e Unternehmerverbande

e Forschungs- und Lehreinrichtungen

¢ Beratungsburos

¢ Erfahrungen, die aus der Beobachtung von Kon-
kurrenten gewonnen werden
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Ubersicht der Geschaftsrisiken

Unternehmen: Beurteilung erstellt von:
Arbeitsplatz / beurteilter Bereich: Datum:
Wirtschaft,
Personal Finanzierung, Produktion,
Schliisselangestellte Management Produkte

Verfligbarkeit der
Arbeitskrafte
Expertise

Motivation
Verpflichtung

Lohn

Stress bei der Arbeit
Abwesenheit
Andere

Normen, Behorden,
Interessensgruppen

Gesetzgebung
Regulierungen
Arbeitslibereinkinfte
Steuererhebung
Banken und
Versicherungsgesell-
schaften
Unternehmerverbande
Buchhaltungsfirmen
Anderer spezieller Service
Andere

Investitionen

Vorbereitung der Investition
Mittel flr die Investitionen
Kostenkalkulationen
Auswirkung auf die

W ettbewerbsfahigkeit
Ausbau der Investitionen
Andere

Anwendungsbeispiel

Rentabilitat Bedingungen der
Stabilitat Geschaftstatigkeit
Zahlungsfahigkeit Maschinen und
IT Systeme Ausristung
Planung Rohmaterialien
Entscheidungfindung Unterbrechungen der
Andere Produktion
. Instandhaltung
Geschafts- Umwelt
.. Andere
risiken
Logistik,
Untervertrage
Verkauf, Neb aasbesiah
P ebenvertragsbeziehungen
Marketing, Abhéngigkeiten
Kunden Vertrage
Markt Qualitat
Kundenbeziehungen Transport
Service Anschaffungen
Datenakquise Lagerung
Werbung Andere
Beanstandungen
Vertriebskanale Wettbewerber,

Preisgebung
Andere

wirtschaftliche Trends

Tatigkeitsfeld

W ettbewerb

Starken des Unternehmens und
der Konkurrenz

Schwachen des Unternehmens
und der Konkurrenz
Veranderung der
wirtschafltichen Trends

Andere

Vertrage — ein signifikantes
Risiko

E'II' Kunden —Angelegenheit in

Ordnung

0 Rehmaterial = hetrifft uns
nicht

Wettbewerber, wirtschaftliche Trends

Ein Unternehmen muss die Konkurrenz in seinem
Tatigkeitsfeld genauso kennen, wie deren und
seine eigenen Starken und Schwachen. Auflen-
handel verstarkt Risiken. Das Unternehmen kdnnte
krisenanfallig sein und ein ungesunder Wettbe-
werb kann in dem Marktsegment entstehen.
Normen, Behorden, und Interessensgruppen
alle haben ihre Bedirfnisse. Strenge Arbeitsvor-
schriften und Veranderungen der Steuergesetze
kénnen Risiken verursachen. Gleichgultigkeit
gegenuber Normen und deren Veranderung erho-
hen das Risiko.

Investitionen. Erfolgreiches Handeln setzt Investi-
tionen voraus. Dabei gewonnene Erfahrungen
sollten in der Zukunft genutzt werden. Unzurei-
chende Vorbereitung der Investition ist das grofite
Risiko.

Produktion, Produkte. Die Schlisselfragen in
der Produktion sind:

Fir wen?, Wie?, Wann?, Was?, Wer? Diese
enthalten auch den Ursprung der Produktions-
risiken: niedrige Produktivitat, Unterbrechun-
gen der Produktion, Qualitatsprobleme, die
Verfuigbarkeit von Rohmaterial.

Logistik, Untervertrage. Unterbrechungen
der Lieferungen kdnnen zu langen Ge-
schéftsausfallen fiihren. Diese Risiken bein-
halten eine tbermaRige Abhangigkeit von
einem Vertragspartner/Kunden, verspatete
Lieferungen und Qualitatsprobleme.

Personal ist eine der wichtigsten Ressourcen
und gleichzeitig das Hauptrisiko fir KMUs. Ein
kleines Unternehmen besteht oftmals aus dem
Unternehmer selbst und einigen Schlisselan-
gestellten, deren Input von grofRer Bedeutung
ist.

Verkauf, Marketing, Kunden. Produkte und
Service miussen verkauft werden. Marketing
kann versagen, oder der Vertrieb kann sich
als erfolglos herausstellen, es kdnnen Kre-
ditverluste eintreten oder Konsumgewohn-
heiten kdnnen sich unerwartet verandern.
Abhangigkeit von Abnehmern vergréRert
das Risiko.

Wirtschaft, Finanzen, Management. Effek-
tive Budgetierung, Planung und die Nutzung
der wirtschaftlichen Kennwerten steigern die
Gite von Entscheidungen. Datenverarbei-
tung muss up-to-date sein. Unzureichende
Kenntnisse Uber Steuern und andere Rege-
lungen verursachen Risiken.
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