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Personalrisikomanagement

Arbeitsgruppen

» Zusammenarbeit ist Stirke. Eine funktionierende Gruppe kann gemeinsam mehr
erreichen als der Einzelne. Ungeldste Konflikte und Vorurteile innerhalb einer
Gruppe schwachen die Arbeitsfahigkeit und Produktivitat des Personals und kon-
nen die Funktionstilichtigkeit der gesamten Arbeitsgruppe bedrohen. Viele Ursa-
chen von Problemen in einer Arbeitsgruppe konnen dem Firmenmanagement ver-
borgen bleiben. Ihre Bearbeitung erfordert eine umfassende Bewertung des Zu-
stands der Arbeitsgruppe.

Unternehmen: Beurteilung erstellt von:

Arbeitsplatz / beurteilter Bereich: Datum:

Bewerten sie die Funktionstichtigkeit der Arbeitsgruppe aus verschiedenen Blickwinkeln. Bewertungsskala:
ja= Sachverhalt ist erfillt, nein= Sachverhalt ist nicht erfillt. Die Bewertung kann durch eine fir die Entwick-
lung der Arbeitsgruppe verantwortliche Person ausgeflillt werden, oder von der gesamten Gruppe oder Ar-
beitsgruppe durchgefiihrt werden. Falls mehr als eine Person die Fragen beantwortet, sollte der Gruppenlei-
ter Antworten auswahlen und eine Diskussion Uber die Sachverhalte einleiten. Wahrend der Diskussion wer-
den Argumente, weitere Informationen und Entscheidungen Gber Gegenmalinahmen auf einem separaten
Blatt Papier oder im Ubersichtsbogen der Risikomanagement MaBnahmen in dieser Arbeitsmappe notiert.

Management

Ja Nein Trifft nicht zu
Die Planung geschieht in Zusammenarbeit O O l
;%rTinplanung und -Uberwachung werden in Zusammenarbeit durchge- O O O
uhr
Zielsetzungen werden in Zusammenarbeit vereinbart O O l
Zielsetzungen sind klar und verstandlich O O l
Gruppenleiter wurden benannt O O O
Das Management der Arbeitsgruppe wird kooperativ gefhrt O O O
Fehler sind erlaubt, aus ihnen wird gelernt O O O
Die Arbeitsumgebung wurde in Zusammenarbeit entwickelt O O l
Die Beschaftigten kénnen ihre Arbeit beeinflussen O O l
Zeitliche Aspekte

Ja Nein Trifft nicht zu
In der Arbeitsgruppe ist bekannt, das Einzelne und Gruppen sich unter- O O O
schiedlich schnell entwickeln
Fir die Zusammenarbeit und ihre Entwicklung wird genug Zeit bereitge- O O l

stellt
Die Arbeitsgruppe weilk, das Veranderungen Zeit brauchen O O O




Arbeitsklima

Alle arbeiten in der Arbeitsgruppe auf das gleiche Ziel hin

Mitarbeitern wird geholfen

Das Wohlbefinden der Gruppe wird regelmaRig tGberprift

Konflikte in der Arbeitsgruppe werden rechtzeitig angegangen
Unterschiede werden in der Arbeitsgruppe akzeptiert

In der Arbeitsgruppe gibt es keinen Grund Beschuldigungen zu flirchten

Informationsfluss
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Vorgesetzte und Beschéaftigte kdnnen Arbeitsangelegenheiten offen dis-
kutieren

Niemand ist eiferslichtig auf das Fachwissen anderer in der Arbeitsgrup-
pe

Informationen Uber die finanzielle Situation der Arbeitsgruppe werden of-
fen weitergegeben

Informationen Uber das Wohlbefinden der Arbeitsgruppe werden offen
weitergegeben

Informationen Uber angestrebte Veradnderungen werden rechtzeitig ver-
teilt

Beschéftigte erhalten direktes Feedback vom Kunden (intern und extern)

Entlohnung
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Die Lohn- und Gehaltspolitik in der Arbeitsgruppe ist gerecht
Das Entlohnungssystem berlcksichtigt wesentliche, wichtige Faktoren

Die Mitarbeiter der Arbeitsgruppe wissen wie sich ihre Bezahlung zu-
sammensetzt

Compiled by: Paivi Mikkonen, VTT Automation. Copyright © 2001 VTT.
Ubersetzung und deutsche Anpassung: IAD, TU Darmstadt.
Vervielfaltigung nur mit schriftlicher Genehmigung des IAD, TU Darmstadt.

OO0O0s

Nein
O
O
O

Trifft nicht zu

O
O
O



	Management
	Zeitliche Aspekte
	Arbeitsklima
	Informationsfluss
	Entlohnung

